Audiorex Kft.
SZH: Budapest, Tatra u. 5/a A' 'DI@R'EX
varadi@audiorex.hu &

+(36) 30 3396695

Altalanos Szerz8dési Feltételek (ASZF)

Az Altaldnos Szolgéltatasi Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzék Audiorex Kft.(székhely: 1136 Budapest,
Tatra u. 5/a, adészam: 25151529-2-41), mint szolgaltatd (“Szolgaltatd”) altal Gzemeltetett
webdruhaz (audiorex.hu; audiorexwebshop.hu) hasznalatara vonatkozé altalanos szerz6dési
feltételeket. Kérjiik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgdltatasainkat, amennyiben minden
pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magdra nézve. Jelen dokumentum nem kerdil
iktatdsra, kizardlag elektronikus formaban keril megkotésre (nem mindsiil irasba foglalt
szerzGdésnek), magatartasi kodexre nem utal.

1. Szolgaltato adatai:

A szolgaltatd neve: Audiorex Kft.
A szolgéltato székhelye: 1136 Budapest, Tatra u. 5/a
A szolgaltatd elérhet6sége, az igénybe vevikkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen

hasznalt elektronikus levelezési cime: info@audiorex.hu

Telefonszamai: +36 30 3396695

Cégjegyzékszama: 01-09-202818

Addszdma: 25151529-2-41

Nyilvantartdsban bejegyz6 hatdsag neve (cégbirdsag): Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
A szerz6dés nyelve: magyar

A térhely-szolgdltaté

adatai:Ufo-Tech Kft. Adatok

2. Alapvet6 rendelkezések

2.1. Ajelen Szabdlyzatban nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat

értelmezésére a magyar jog az irdnyado, kil6nos tekintettel a Polgdri Toérvénykonyvrél szolé 2013.
évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény vonatkozo
rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is

iranyadok.

2.2. Az ASZF hatdlyos 2022 Janudr 20-tdl.
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2.3. A webshop, mint szerz6i jogi mU szerzdi jogi védett, masolasa vagy mas célu felhaszndlasa tilos.

3. Adatkezelési szabalyok

3.1. A webshopra vonatkozé Adatvédelmi Szabalyok, az alabbi linken elérhetéek az Adatkezelési
Szabalyzatunkban.

https://audiorex.hu/wp-
content/uploads/2014/Adatvedelmi_szab%C3%A1llyzat_Audiorex.hu_GDPR_.pdf

4. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kére

4.1. Atermékek arai nem tartalmazzak az Afat. llletve nem tartalmazzék a hazhozszallitasi dijat,
illetve bizonyos esetekben a csomagolasi dijat sem.

4.2. A webshopban Szolgaltato részletesen feltiinteti a termék nevét, leirdsat, a termékekrél fotot
jelenittet meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostal, bizonyos
esetekben illusztracioként szerepelnek.

4.3. Amennyiben akcids ar keril bevezetésre, Szolgaltato teljeskorlen tajékoztatja Felhasznaldkat
az akcid id6tartamarol.

5. Rendelés menete

5.1. A webshopban a megfelel6 gombra kattintva ki kell télteni a megrendelés nyomtatvanyt. A
megrendelés nyomtatvany emailen kerl elklldésre.

5.2. Fizetési feltételek: A webshopban kartyas fizetéssel vagy emailes megrendelés utan kikuldott
el6szamla atutaldsa. Szallitdsi mdéd: csomagkiildd szolgélat.

5.3. Aszolgaltaté webaruhdz koteles az igénybe vevé megrendelésének megérkezését az igénybe
vev( felé elektronikus Uton haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas az igénybe
vevé megrendelésének elkildésétdl szamitott, a szolgdltatas jellegétbl fligg6 elvarhatd hataridén
belil, de legkésSbb 48 éran beliil az igénybe vev6hoz nem érkezik meg, az igénybe vevé mentesil
az ajanlati kotottség vagy szerz6déses kotelezettség aldl. megrendelés és annak visszaigazoldsa
akkor tekintendd a szolgdltatdhoz, illetve az igénybe vev6hoz megérkezettnek, amikor az szdmara
hozzaférhetGvé valik. A fenti szabdlyoktdl eltérhetnek a felek, ha ebben megallapodtak.

6. A megrendelések feldolgozasa és teljesites

6.1. Vevészolgélatunk az email kézhezvétele utdn munkanapokon néhany éran beliil felveszi Onnel
a kapcsolatot, a szallitas és a fizetés részletezésével kapcsolatosan.

6.2. Altalanos teljesitési hataridd, a visszaigazolastdl és elére fizetéstsl szamitott legkésébb 5
munkanapon belil. Raktaron nem Iévé termék esetén max 15 napon beldl.

Ha Szolgaltatd és Felhasznald a teljesités id6pontjaban nem allapodtak meg, Szolgaltatd Felhasznalé
felszélitdsaban meghatarozott id6pontban vagy idén belliil, felszdlitas hidnyaban legkésébb a
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megrendelésnek Szolgaltatéhoz vald megérkezését8l szamitott harminc napon belll kételes a
szerz6dés szerinti teljesitésre.

6.3. Ha Szolgaltato a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben
meghatdrozott termék nem all rendelkezésére, koteles errél Felhasznalét haladéktalanul
tajékoztatni, valamint Felhaszndlo dltal fizetett 6sszeget haladéktalanul,

de legkésSbb harminc napon beliil visszatériteni. E kdtelezettség teljesitése Szolgaltatdt nem
mentesiti szerz6désszegése egyéb kovetkezményei aldl.

7. Elallas joga

7.1. Afogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet 20 — 29. paragrafusok szabalyozasa értelmében Felhaszndlé a megrendelt termék
kézhez vételétdl szamitott 14 napon beliil indoklds nélkil eldllhat a szerz6déstdl, visszakiildheti a
megrendelt terméket.

7.2. Az eldllasi jog kizarolag akkor érvényesithet6 haszndlat utdn, ha a terméket csak kiprébalasra
haszndltdk. Tartds hasznalat, elhasznalddas esetén az értékcsokkenésért felel a fogyasztd. a
vallalkozds nem koteles a teljes drat megtériteni. Fogyasztd koteles az eldllast 14 napon belil
irdsban kozolni a szolgdltatoval. A fogyaszté koteles a visszaszallitast 14 napon belll meginditani
valamint azt finanszirozni.

7.3. Vallalkozas koételes elallds esetén, visszaszolgaltatas utan a vételdrat visszatériteni oly mddon,
ahogy az eredeti kiegyenlités tortént.

8. Garancia, jotallas

8.1. Termékeinkre 24 hénap garanciat vallalunk. Meghibdsodds esetén a garancia és a jotallas a
szerviziinkben (Audiorex Kft. 2040 Budaors, Templom tér 7/2) érvényesithetd. Kérjik, telefonon
vagy emailben jelentkezzen be el6zetesen. Lasd még: 151/2003. Korm. rendelet. A PTK-féle jotallas,
kellékszavatossag, termékszavatossag szabalyai.

9. Panaszkezelés

9.1. A webshop koteles a fogyasztét tajékoztatni a székhelyérdl, a panaszigyintézés helyérél - ha az
nem egyezik meg a forgalmazas, illetve értékesités helyével - és az adott tevékenység, kereskedelmi
forma vagy médszer sajatossagaihoz igazodd maédjardl, valamint a panaszok kozlése érdekében a
vallalkozds vagy a vallalkozas ligyfélszolgalatanak levelezési cimérdl és - ha a panaszokat ilyen
madon is fogadja - elektronikus levelezési cimérdl, illetve internetes cimérél, telefonszamaraol.

10. Vegyes rendelkezések

10.01. Szolgaltato és Felhasznald vitas ligyeiket békés uton prébaljak rendezni. Felhasznalé és a
Szolgaltaté a jelen Szabdlyzat hatdlya ala tartozd, megegyezéssel 30 (harminc) naptari nap alatt nem
rendezhet6 esetleges jogvitakra nézve kikotik a Févarosi Birdsag illetékességét.

Budapest, 2025 februar ho 01 nap
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